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A Schréder altal nyujtott szabvanyos Termékszavatossag

1. ALTALANOS FELTETELEK

A. Alkalmazasi teriilet

Az alabbi 1-2.szakaszban meghatarozott szavatossagot (,a
Schréder altal nydjtott szabvanyos Termékszavatossag’) a
Schréder a kdvetkezOkkel kapcsolatban nyuitja:

- SCHREDER® markaju LED-es lampatestek (a tovabbiakban

.LED-es lampatestek”), beleértve a SCHREDER® markaju
~SHUFFLE” LED-es lampatestet (a tovabbiakban: ,Shuffle”);
valamint a

- SCHREDER® mérkaju oszlopokat és karokat (a tovabbiakban:
,08zlopok és karok”);

amelyeket a Schréder vilagszerte értékesit (a tovabbiakban
egylttesen  ,Termékek”) kozvetlen (gyfelei szamara (a
tovabbiakban: ,Ugyfelek”).

Az OWLET® markaju tavvezeérlésl hardvereszkdzokkel (az ,Owlet
Termékei”) kapcsolatos szavatossag tekintetében a ,Szavatossag —
OWLET” cim( kiilén dokumentum iranyado.

A Schréder® vagy Owlet® markaju Termékekbe beépitett, nem
Schréder® és nem Owlet® markaju termékekkel, anyagokkal vagy
alkatrészekkel (,Beyond Lighting Termékek”) (beleértve a Shuffle-t)
kapcsolatos szavatossag tekintetében a 3. szakasz (Szavatossag —
BEYOND LIGHTING) iranyadé.

A nem Schréder® és nem Owlet® markaju, nem a Schréder altal
eléallitott vagy gyartott, €s nem a Beyond Lighting Termékek kdzé
tartozé termékekkel, anyagokkal vagy alkatrészekkel kapcsolatban
a Schréder (igyfelekkel szemben fenndllo feleléssége semmilyen
esetben sem haladja meg azt a szavatossagi vagy kartalanitasi
szintet, amelyet e Termékek gyartdja vagy a harmadik fél
szallité/szolgaltatd nydijtott. E tekintetben az Ugyfél feleléssége
elkérni az adott gyart6 szavatossagi nyilatkozatdnak masolatat, és a
Termek és/vagy szolgaltatasok elfogadasakor az ilyen szavatossagi
nyilatkozatok az Ugyfél altal elfogadottnak minésulnek.

Ez a szavatossag a Termékek megvasarlasa esetén |ép hatélyba,
az alabbiakban meghatérozott hatalybalépési napon vagy azt
kévetden. A Schréder fenntartja a jogot arra, hogy elézetes értesités
nélkil médositsa a szavatossagot. Az ilyen médositas a modositas
hatalybalépésének napjan vagy azt kovetden a Schrédernek leadott
minden megrendelés tekintetében életbe Iép.

B. A szavatossaq targya

A Schréder szavatolja, hogy minden Termék anyaghibatdl és
kivitelezési hibatél mentes, és a jelen szavatossagi nyilatkozatban
foglalt valamennyi feltételnek és korlatozasnak megfelel.
Amennyiben a felek irasban masképp nem allapodnak meg, a
szavatossdg a szamla keltétl szamitott 5 (6t) évre szdl (a
tovabbiakban ,Szavatossagi idészak”).

Az L80 B10 azt jelenti, hogy a lampatest kezdeti fényaramanak legalabb 80%-a biztositott
lesz legalabb a Szavatossagi iddszaknak megfeleld ideig a maximalis kérnyezeti hémérséklet
(a zart térben elhelyezett LED-es lampatestekre vonatkozd éjszakai hdmérséklet) mellett.

Az oszlopok és karok tekintetében a Szavatossag kizarélag a
Termék mechanikai tulajdonséagaira vonatkozik. Az oszlopok és
karok esztétikai jellemzéire (pl. festés) ez a Szavatossag nem
érvényes; ezekrél a felek kiilon megallapodast kdtnek a Schréderrel.

A Schréder a LED-es l&mpatestek vilagitasi teljesitményéért a
Szavatossagi idészak alatt vallal garanciat. A Szavatossagi idészak
alatt és a jelen szavatossagi nyilatkozatban foglalt valamennyi
feltételnek és korlatozasnak megfeleléen a fényaram szintje
névleges aramerdsség mellett el fogja émi az adatlapon vagy a
Schréder alkalmazasi tanulményaban jelzett kezdeti névleges
fényaram' legaldbb 80%-at, feltéve, hogy az atlagos kdrnyezeti
hémérséklet? nem haladja meg a névleges Tq teljesitményi
hémérsékletet, a vezeték nominalis aramerésségével kapcsolatos
5%-os hibahatar figyelembe vételével.

Ez a szavatossdg minden Termékre vonatkozik, ha azokat a
miszaki eléirdsoknak és a Schréder altaldnos kezelési
utasitasainak megfeleléen hasznaljak.

A LED-es lampatestek hivatalos fotometrikai méréseit kizarélag a
Schréder vagy egy kozdsen elfogadott, akkreditalt laboratdrium
végezheti a Schréder altal meghatarozott protokoll alapjan.

A Schréder altal hibasnak mindsitett és a Schréder altal a jelen
szavatossag korébe bevont Termékek esetén a Schréder a sajat
megitélése szerint megjavitja vagy kicseréli a Termékeket. Ha egy
Termék mar nincs forgalomban vagy valamilyen okbdl nem elérhetd,
a Schréder alternativ megoldést javasolhat.

2. KORLATOZASOK ES FELTETELEK

A jelen szavatossag szigortan a Schréder altal szallitott Termékekre
vonatkozik. A leszereléssel, a hibéas alkatrészek vagy a Termékek
szallitasaval, az eltivolitassal és Ujbdli telepitéssel, a szallitasi
idével, az emeléshez és allvanyozashoz szilkséges eszkdzokkel
kapcsolatos valamennyi koltséget, illetve a telepités leallasabdl
eredd egyéb koltségeket, valamint a kovetkezményes, killénleges,
eseti vagy tisztdn pénzlgyi jellegli kdltségeket és karokat, pl. a
jévedelem-/bevételkiesést, vagyoni kart, munkaleallast, hasznalaton
kivili eszkdzoket, termeléskiesést, valamint az Utlezarasok, kdzati
jelzések és kozlekedési elterelések sth. miatt felmeriild koltségeket
a Schréder kifejezetten kizarja, és nem vallal felelésséget
semmilyen személyi sérilésért vagy vagyoni karért.

Az Ugyfélnek bizonyitania kell, hogy a Termékben vagy annak
alkatrészében bekdvetkezé hiba, meghibasodas vagy kar nem az
Ugyfél hibajabdl, mulasztasabol, hanyagsagabdl, visszaélésébdl
vagy rendellenes hasznélatabél ered, vagy kozvetve vagy
kozvetlenil nem az okozza, beleértve tobbek kozt az alabbi
feltételeknek vagy kévetelményeknek valé megfelelés Ugyfél altali
elmulasztasat:

- Az Ugyfél minden esetben megfeleléen, az eredeti

csomagolasban szallitotta a Terméket;

A B10-es valésziniiségi arany azt jelenti, hogy az adott telepitésnél a lampatestek
legalabb 90%-a meg fog felelni a meghatarozott fényaram-stabilitasi szintnek.

2 A szabadtéren elhelyezett LED-es lampatestek esetében csak az atlagos éjszakai
kérnyezeti hémérsékletet kell figyelembe venni.
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- AzUgyfél megfelelen tarolta, telepitette, hasznalta és tartotta
karban a Terméket a bevalt gyakorlatoknak, a Schréder
eléirasainak,  irdnymutatidsainak  és  utasitdsainak?®
megfeleléen, valamint adott esetben az IEC-szabvanyokkal és
egyéb regionalis vagy nemzeti szabvanyokkal 6sszhangban;

- Az Ugyfél csak olyan célra hasznalta a Terméket, amelyre azt
a Schréder szanta;

- A Terméket mindig az elektronikus értéktartoményon, a
mlkodési hatarértékeken és a kornyezeti feltételeken bell
kabelezték, telepitették és (zemeltették, a Schréder
eléirasaival, alkalmazasi iranyelveivel, (adott esetben) az IEC-
szabvanyokkal és a Terméket kiséré egyéb dokumentumokkal
dsszhangban;

- ATerméket nem tették ki olyan mechanikai terhelésnek, amely
nincs 6sszhangban a tervezett hasznalataval;

- A Terméket nem tették ki a Ta = 45 °C (integritas, biztonsagi
hémérséklet) vagy a Schréder altal kifejezetten értékelt
maximalis érték koziil az alacsonyabb érték feletti kornyezeti
hémérsékletnek;

- A Terméket és/vagy annak barmely alkatrészét a Schréder
elézetes és irasos beleegyezése és engedélye nélkil sem az
Ugyfél, sem a Schréderen kivill 4ll6 személy nem javitotta
meg, cserélte ki, mddositotta vagy véltoztatta meg;

- A Termek nem elérheté/lezart részeit, pl. az optikai részeket
az Ugyfél nem nyitotta fel a Schréder elézetes irdsos
engedélye nélkil*;

- ATerméket nem manipulaltdk nem megfelelé médon, és/vagy
nem alkalmaztak rajta semmilyen vegyszert.

* Ha a Schréder elézetes irasos hozzajarulasat adja a Shuffle lezart
részeinek felnyitasahoz annak érdekében, hogy az Ugyfél vagy
harmadik fél anyagéat/alkatrészét be lehessen épiteni, a Schréder
utasitasait és telepitési adatlapjait szigorian be kell tartani. Ez a
szavatossdg  azonban  nem  érvényes az integralt
anyagokra/alkatrészekre, illetve az integralt anyagok/alkatrészek
altal okozott karokra vagy meghibasodasokra, sem az integracids
mveletekre, pl. a hibas kabelezésre, lezarasi hibakra, elektromos
hibakra stb. Amennyiben az Ugyfél altal vagy nevében beépitett
anyag/alkatrész befolyasolia a Shuffle mikodeését, a Schréder
semmilyen jogi kotelezettséget nem vallal (i) az Ugyfél altal vagy
nevében a Shuffle-be beépitett anyag/alkatrész, illetve (i) a teljes
Termék vonatkozasaban, amennyiben a miikddési hiba az a Shuffle-
be beépitett anyag/alkatrész beépitésébdl ered.

A jelen szavatossag nem érvényes a kovetkezdkre:

- Olyan karosodas vagy teliesitményhiba, amely vis maior vagy
barmely alkalmazandé szabvany vagy szabalyozas
megszegésének eredménye, beleértve tobbek kozott azokat,
amelyek az Ugyfélre alkalmazandé legfrissebb biztonsagi,
iparagi  éslivagy  elektromos  szabvanyokban  és
szabalyozasokban szerepelnek;

- teljesitményhiba, szerkezeti hiba vagy mlikodeési hianyossag,
ha a Schréder teljeskoriien megfelelt az Ugyfél olyan irasos
tajékoztatoinak, rajzainak és el6irasainak, amelyek a
késébbiekben nem megfelelének, hianyosnak vagy hibasnak
mindstiltek;

3 Lasd a Schréder altalanos kezelési utasitasait.

- olyan kérosodas vagy teljesitményhiba, amely az aramellatas
feltételeib6l ered, beleértve a fesziiltségesicsokat, a
tulfeszliltséget/alacsony  feszlltséget,  valamint  az
aramingadozas-szabalyoz6 rendszereket, amelyek a Termék
tekintetében, valamint az adott szallitok altal megadott
hatarértékeken tulmutatnak, vagy ellentétesek az elfogadhaté
bemeneti arammal kapcsolatos iparagi szabvanyokkal;

- barmilyen természeti katasztrofa, pl. villdm okozta kar vagy
korr6zio;

- kiegészitd vezérl6berendezések, pl. tavvezériés;

- a Termékhez a kézbesités utdn hozzdadott alkatrészek,
elemek és/vagy kiegészitok;

- aTermék rendes elhasznalédasa és kopasa.

3. SZAVATOSSAG - BEYOND LIGHTING

A jelen fejezetben meghatérozott szavatossag azokra a Beyond
Lighting Termékekre vonatkozik, amelyek a Schréder® vagy
Owlet® markaju Termékekbe vannak beépitve (,a Schréder
vilagitasi és vezérlési Termékei”).

A Beyond Lighting Termékek egy vagy t6bb elére meghatarozott,
elsédleges szallitotdl szarmaznak, akiket a Schréder vélasztott
ki, és akik listsja megtaldlhatdé a rendszeresen frissitett
Mellékletben (,Beyond Lighting Termékek szolgaltatdi”).

Ez a kilon szavatossag az adott Beyond Lighting Termék
szolgéltatbja altal biztositottak szerint a Beyond Lighting
Termékekre vonatkozik.

A Beyond Lighting Termékekre vonatkozé szavatossag feltételei
eltérhetnek a Schréder szabvanyos Termékszavatossagatdl,
kildndsen az idétartam és a fedezet tekintetében. Az egyes
Beyond Lighting Termékekre vonatkozd szavatossag
alkalmazasa regisztracios eljarasok teljesitéséhez kotott lehet,
amelyek teljies mértékben az Ugyfél feleldsségét képezik.

A Beyond Lighting Termékekre vonatkozd szavatossagi
nyilatkozatok a Beyond Lighting Termékek szolgaltatdinak sajat
megitélése alapjan és el6zetes értesités nélkll barmikor
médosulhatnak. Az ilyen moddositdss a  mddositas
hatélybalépésének napjan vagy azt kdvetden a Schrédernek
leadott minden megrendelés tekintetében életbe lép.

Hibds Termékek esetén, amennyiben a(z allitélagos) hiba a
Beyond Lighting Termékkel kapcsolatos, a kovetkezdk
alkalmazandok:

1) Ha az Ugyfél a Schrédertdl vasarolta meg a Beyond Lighting
Terméket, a Schréder érvényesiti a Beyond Lighting
Termékre vonatkoz6 szavatossagot a Beyond Lighting
Termék szolgaltatojanal;

2) Amennyiben az Ugyfél kdzvetleniil a szolgéltatétol (a Beyond
Lighting Termékek szolgaltatéjatol vagy mastol) vasarolt a
Schréder vilagitasi és vezérlési Termékeibe beépitett Beyond
Lighting Termékeket vagy alkatrészeket, a(z_allitolagos)
hibaval kapcsolatos szavatossagi kovetelést az Ugyfél kezeli
a Schréder beavatkozdsa nélkil, amely ezért nem vallal
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felelésséget.
Az Ugyféel a 4. szakaszban meghatarozott eljarassal
dsszhangban haladéktalanul értesiti a Schrédert a Beyond
Lighting Termékekkel kapcsolatos esetleges kdvetelésekrdl.

4. SZAVATOSSAGI KOVETELESEK
Az Ugyfél haladéktalanul, irasban koteles értesiteni a Schrédert
minden lehetséges kovetelésrdl a hiba vagy kar észlelését kovetd
30 (harminc) napon és minden esetben a Szavatossagi idészakon
bellll, azzal, hogy az értesitéshen kételes részletezni a hibat vagy
kart, beleértve tobbek kozott a kovetkezOket:

- Telepitési jellemzdék (hely, utca, az érintett Termékek

szama, vonatkozo telepitési adatok stb.);

- A Termék haszndlatinak modja és kornyezeti
korliményei;
- A hibas Termékek neve, valtozata, modellie és

sorozatszama (ha elérhetd);
- Aszamla és a szallitélevél masolata;
- Atelepités datuma;
- Aprobléma részletes ismertetése.

Az Ugyfél csak akkor szallithatja vissza a Schrédernek a hibas
Terméket, ha a Schréder az adott Termékre vonatkozéan
visszakildési engedélyt (Return Material Authorization - RMA)
allitott ki.

A Schréder képvisel6i szamara biztositani kell a lehetéséget arra,
hogy ellendrzés céljabdl szétszerelés el6tt hozzaférienek a
Termékhez és/vagy az elektromos hélézathoz, amelyre a Termék
csatlakoztatva van. A fenti jogosultsag barmilyen korlatozasa
mentesiti a Schrédert a jelen dokumentum szerinti szavatossagi
kotelezettségei aldl az érintett Termék vonatkozasaban. A karosult
alkatrészeket, hulladékot stb. nem lehet a Schréder irasos
engedélye nélkil artalmatlanitani.

A nem megfeleld vagy hibas Termékek vagy alkatrészek
kicserélésiiket kdvetben a Schréder tulajdonat képezik.

Amennyiben az RMA kiallitasat kdveten a Schréder megéllapitja,
hogy az Ugyfél nem rendelkezik szavatossagi védelemmel az RMA
alapjan szallitott Termék(ek) tekintetében, a Schréder jogosult arra,
hogy a Termék(ek) vizsgalata és a szavatossagra valo jogosultsag
megallapitasa soran felmerilt kéltségeket az Ugyfélre terhelje.

A Kkicserélt vagy megjavitott alkatrészekre vagy Termékekre
vonatkoz6 Szavatossagi idészak a kezdeti Szavatossagi idészakbél
fennmaradd idére korlatozadik (ha van ilyen).
5. HALLGATOLAGOS VAGY EGYEB
KIZARASA

A jelen dokumentumban kifejezetten biztositott szavatossag a
Schréder altal biztositott kizarolagos szavatossag az Ugyfelek
szamara szolgaltatott Termékek vagy a Termékek alkatrészei,
illetve a Beyond Lighting Termékek vonatkozasaban, és minden
egyéb kifejezett vagy hallgatélagos szavatossag helyébe lépnek,
beleértve tébbek kdzott a forgalmazhatosagra, az adott célra vald
alkalmassagra vagy a szellemi tulajdonhoz fiz6d6 jogok
megsértésének kizdrasara vonatkozd szavatossdgot, amelyek
mindegyike ki van zarva.

SZAVATOSSAG

A Schréder feleléssége a Schréder altal nyuijtott szabvanyos
Termékszavatossag — vagy a Beyond Lighting Termékekre
vonatkozd szavatossag — értelmében az egyes Termékekre
benydjtott kovetelesek esetén semmilyen esetben nem haladja
meg az Ugyfél altal az adott Termékért fizetett teljes 6sszeget.
Ezenkiviil az Ugyfél nem jogosult arra, hogy fizetési haladékot,
arengedmeényt vagy (adott esetben) a szallitoi szerzédés
megsziintetését kérje és/vagy kovetelje.

Semmilyen Gigynok, forgalmaz6 vagy kozvetitd nem jogosult arra,
hogy a jelen szavatossdg feltételeit a Schréder nevében
megvaltoztassa, modositsa vagy kiegészitse.

A jelen feltételek barmikor médosulhatnak.
Amennyiben a jelen szakasz és a jelen dokumentum barmely

mas szakasza vagy barmely més Schréder-szavatossag
szévege kozott ellentmondas van, a jelen szakasz irdnyadé.

Melléklet: A Beyond Lighting Termékek szolgaltatoi és a Beyond Lighting Termékek

Altalanos értékesitési feltételek | Schréder Corporate (schreder.com)
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